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Fecha: 24/04/2021 1078 | 08:00AM | Horafin: | 01:00PM
Interno |Nombre y apellidos: Kelin Taborda y Diana Escobar
_X_
Responsable Eterno
(facilitador): Cargo: Coordinadoras HCBI
Municipios: Chigorodé, Apartadd, Turbo, San Pedro de Uraba, |Lugar: Online-Aplicacion
Necocli, San Juan de Uraba. WhatsApp
Programa: HCBI GAI.
Sector con Poblaciéon objetivo: Talento
qguien se humano Nuevo HCBI
articula: Ninguno

» Lineamiento técnico-administrativo de ruta de atenciones para el
restablecimiento de derechos de nifios, nifias y adolescentes con sus
derechos inobservados, amenazados o vulnerados y protocolo de
actuaciones frente alertas de amenazas, vulneracion e inobservancia
de derechos en los servicios de atencion a la primera infancia.

Tema(s):

» Modelo enfoque diferencial de derechos-MEED del ICBF

» Primer respondiente.

Realizar induccion al Talento Humano nuevo del programa HCBI de La
Fundacion Las Golondrinas, que ingreso entre el 16 y 20 de abril de 2021,
conllevando asi al conocimiento y analisis de informacién relevante y oportuna
Objetivo: para garantizar la prestacion del servicio y el acompafiamiento oportuno a las
madres comunitarias y las familias de los nifios y nifias beneficiarios, durante
la emergencia sanitaria que afronta el pais.

Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria que afronta el pais asociado al
Covid 19, se hizo oportuno utilizar los siguientes medios digitales para realizar
la socializacion de los temas de interés:

Metodologiay
materiales: Aplicacion WhatsApp
Diapositivas

Videos

Computador

Celular

YVVVYVY
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Desarrollo:

El dia de hoy 24 de abril de 2021 se llevo a cabo el cuarto dia de induccion dirigido al talento
humano nuevo del programa HCBI de La Fundacién Las Golondrinas, que ingresaron el 16 y
20 de abril del presente afio, entre los cuales, se encuentran 7 docentes, 3 auxiliares de
enfermeria y 1 nutricionista, para laborar en los Municipios de Apartadd, Chigorodé, Turbo,
San Pedro de Urabd, Necocli y San Juan de Uraba. La induccion se desarroll6 a través de la
aplicacion WhatsApp, contando con la participacion activa del Talento Humano nuevo desde
las 08:00am hasta la 01:00pm, tiempo en el cual se abordaron temas como el Lineamiento
técnico administrativo de ruta de atenciones, protocolo de actuaciones frente alertas de
amenazas, vulneracion e inobservancia de derechos en los servicios de atencion a la primera
infancia, el Modelo enfoque diferencial de derechos-MEED vy el primer respondiente.

Asi pues, para iniciar se brindd un saludo a los participantes a través del grupo en WhatsApp,
dandoles a conocer los temas a socializar durante la jornada e invitandoles realizar lectura
intencionada de las herramientas disefiadas para socializar cada tema y posteriormente dar
sus aportes.

Se inici6 la induccién compartiendo una diapositiva con el objetivo de socializar el primer tema:
Lineamiento técnico-administrativo de ruta de atenciones. En la diapositiva se da a
conocer en primer lugar que el Comité de proteccion la nifiez y la adolescencia es el
encargado de velar por que se cumpla la politica y el protocolo de proteccion y los procesos
establecidos para promover y garantizar los derechos de la nifiez y los adolescentes. Este
comité, cuenta con cuatro lineas de accion principales, las cueles son:

» Asesoriay acompafiamiento al equipo que esta en territorio: esta se realiza en el
momento en que deba activar alguna ruta por determinado caso en el que se presuma
se esta inobservando, amenazando o vulnerando los derechos de alguno de nuestros
nifios, nifas o adolescentes.

» Formacion: El comité de Proteccion apoya en la gestién de espacios de formacion y
cualificaciéon en todo lo asociado a la promocion y garantia de los derechos de la nifiez.

» Gestion de procesos de promocién de los derechos de la nifiez y la adolescencia
y prevencion de su vulneraciéon: El comité gestiona, promueve o genera estrategias
tales como movilizaciones sociales, campafas, programas y otros que permitan la
promocion y difusion de los derechos de la nifiez y la adolescencia y a su vez la
prevencion de que estos sean vulnerados.
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» Monitoreo: El comité realiza seguimiento y monitoreo general a las activaciones de ruta
gue se realizan en los diferentes programas y proyectos que opera la Fundacion las
Golondrinas a nivel nacional. Esto permite generar andlisis estadisticos y fortalecer
acciones en las zonas que se requieran.

De igual forma en la diapositiva se enmarcan algunos criterios fundamentales a tener en cuenta
frente a posibles situaciones de inobservancia, amenaza o vulneracion de derechos en la
nifiez, los cuales son:

» Todas las personas que tengan algun vinculo con la FLG estan llamados a generar las
acciones pertinentes en caso de posible inobservancia, amenaza o vulneracion de los
mismos, se debe generar inmediatamente la activacion de ruta pertinente con la
autoridad competente.

» Todo proceso debe estar documentado en los formatos establecidos.

» Ante una activacion de ruta por vulneracidon del derecho, se debe general
acompafiamiento presencial pertinente, seguimiento y monitoreo del caso.

» Se hablara del evento en “presunto” o “posible” caso.

» Se debe brindar informacién clara y concreta del evento, libre de juicios de valor o de
diagnosticos profesionales, tampoco se adjuntan fotos, ni se realizan indagaciones a
profundidad con los implicados.

» Se debe tener estricta confidencialidad de los casos a los que se les activa ruta.
» La informacion fisica del proceso es de reserva profesional.

> Si el que genera el evento es un agente educativo, se realiza el informe administrativo
pertinente con el jefe inmediato y gestidbn humana, quienes generan la activacion de ruta
externa con la autoridad competente.
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Seguidamente se da a conocer que los encargados de velar y garantizar los derechos de los
nifos y la nifla son: La familia, el estado, y la comunidad. Los derechos de la nifiez y la
adolescencia se basan en la Convencion de los Derechos del nifio, el cual es un tratado
internacional de las Naciones Unidas firmado en 1989 y ratificada en Colombia por medio de
la ley 12 de 1991 en la cual se reconoce a todos los menores de 18 afios como sujetos con
igualdad de derecho resaltando algunos principios rectores:

> Derechos a la supervivencia y el desarrollo.
> Derechos a la proteccion.
» Derechos a la participacion.

Luego se continuo con las rutas de atencion integral las cuales son herramientas establecidas
en la Ley de infancia y adolescencia para apoyar los programas de primera infancia en el
fortalecimiento del ejercicio de los derechos de los nifios y nifias en los HCB y la mitigacion de
riesgos; el manejo de situaciones que afectan el desarrollo de los mismo, y el seguimiento a lo
gue ocurre en los diferentes contextos y su manejo por parte de los profesionales del equipo
de cualificacion. En ellas se definen los procesos que deben seguir las entidades e
instituciones involucradas, convirtiéendose en una respuesta integral, a la realidad en temas
relacionados con la proteccion el ejercicio de los derechos de los nifios y las nifias. De esta
forma, la puesta en marcha de la ruta posibilitara, la garantia de los derechos fundamentales,
la atencion integral y los reconocimientos de los nifios y las nifias como sujetos de derechos.

Seguidamente se compartio una segunda diapositiva en donde se da continuidad al tema, en
primer lugar, dando a conocer las 4 acciones fundamentales de la proteccion integral que
deben realizar las familias, la sociedad y el Estado, las cuales son: Reconocer, Garantiza,
Prevenir y Asegurar. Tambien se dieron a conocer los motivos por los cuales se afecta el
ejercicio de los derechos de las nifias de las y los nifios desde la primera infancia, los cuales
son:

» Inobservancia: Consiste en el incumplimiento, omision o negacién de acceso a un
servicio, o de los deberes y responsabilidades ineludibles.

» Amenaza: consiste en la situacion de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio de
los derechos de las nifias y los nifios.

» Vulneracion de derechos: Es toda situacion de dafio, perjuicio o lesidon que impide el
ejercicio pleno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
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>

Violencia o abuso sexual infantil: todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido
sobre un nifio, nifia o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coercién
fisica, psicolégica o emocional.

Actos sexuales: acciones o comportamiento sexuales, donde no existe penetracion del
miembro viril por via anal, vaginal u oral, y/o la penetracion vaginal o anal con cualquier
otra parte del cuerpo humano u otro objeto.

Acceso carnal: penetracion del miembro viril por via anal, vaginal u oral, asi como la
penetracion vaginal o anal de cualquier otra parte del cuerpo humano u otro objeto.

Acoso sexual: acciones y comportamientos de tipo verbal, escrito, no verbal, Fisico o
virtual con contenido sexual en donde se hostigue, acose, humille, asedie, ofenda,
persiga.

Continuando con el tema se dieron a conocer otros tipos o formas de violencia o abuso
infantil, los cuales pueden ser:

VVVVVVVVVYY

Explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes (ESCNNA)
Matrimonio temprano toda accion:

Esclavitud sexual

Embarazo forzado

Desnudez forzada

Aborto forzado

Esterilizacion o anticonceptivos forzado

Negligencia en el cuidado

Violencia fisica

Violencia intrafamiliar

Para finalizar con el primer tema de esta jornada de induccion se compartié un video ilustrativo
y animado con el objetivo de socializar EI Marco Juridico Esencial, en el video se pudo
evidenciar lo siguiente:

>

Ley 1361 de 2009 Ley de proteccion integral a la familia, la cual tiene como objetivo
fortalecer y garantizar el desarrollo integral de la familia, como nucleo fundamental de
la sociedad.
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Ley 1146 de 2007, la cual se expide para la prevencion de la violencia sexual y atencion
integral de nifias, nifios y adolescentes abusados sexualmente. Dentro de esta se
encuentra el articulo 15, el cual expone que el estado y la sociedad tienen el deber de
denunciar a los entes competentes los indicios o los casos de presunto abuso sexual
dentro de las 24 horas siguientes a conocer los hechos. También se abordo

Laley 1616 de 2013, ley de salud mental, la cual busca garantizar la salud mental a la
poblacion colombiana, priorizando a nifios, nifias y adolescentes.

De igual forma en el video se evidenciaron algunas Entidades competentes para el
restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, tales como:

>

YV VVYY

Comisaria de familia
Comisaria del pueblo
Fiscalia

Policia

Contraloria
Procuraduria

EPS

Sus funciones van dirigidas entonces a la proteccion integral de los derechos de los menores
de edad, a fin de evitar su amenaza, inobservancia o vulneracion y restablecerlos de manera
eficaz, oportuna y efectiva.

Luego de hacer lectura, observacion y analisis de las 3 herramientas a través de las cuales se
socializo el primer tema el talento humano dio sus apreciaciones y aportes en referencia a
este, resaltando la importancia de abordar estas tematicas para poder actuar conforme a la ley
en cualquier situacion o caso gue se presente durante el acompafiamiento que se brinda a las
madres comunitarias, nifios y nifias y sus familias.
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Asi pues, se continua con la socializacion del segundo tema de esta jornada: Modelo enfoque
diferencial de derechos-MEED del ICBF, para lo cual se compartié una presentacién donde
resaltaron que este es la vision de los derechos de las personas con caracteristicas
particulares por su edad, género, orientacion sexual y situacién de discapacidad fisica o
mental, que lleva a tener en cuenta sus expectativas, creencias, capacidades, practicas
cotidianas, ademas sus formas de comprender el mundo y relacionarse a la hora de requerir
atencion frente a sus necesidades al igual la importancia que tiene este tema de incorporar
los enfoques diferenciales de derechos en sus procesos internos y externos con el fin de
garantizar que su respuesta institucional esté en concordancia con el marco juridico y politico
nacional e internacional en materia de Derechos Humanos.

También se da a conocer que en el marco conceptual del enfoque diferencial de derechos se
basa en el hecho de que el accionar publico se sustenta en un sistema normativo nacional e
internacional, mediante el cual se busca potenciar la capacidad de accion efectiva de la
poblacién, especialmente de los grupos mas marginados, para participar en la formulacion de
politicas, y hacer responsables a los que tienen la obligacién de actuar, teniendo en cuenta lo
anterior, se desarrollaran en el presente documento los enfoques diferenciales de derechos
gue deberan tenerse como guia en el actuar del ICBF. Posteriormente se les dio a conocer
gue la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes, les da el reconocimiento como
sujetos de derechos, la garantia y el cumplimiento de los mismos, la prevencion de su amenaza
o vulneracion y la seguridad de su restablecimiento inmediato, en el desarrollo del principio del
interés superior.

Por otro lado, se les aclard que la atencion diferencial referida a cualquier persona hombre,
mujer, nifio, nifia, adolescente, joven, adulto o persona mayor perteneciente a cualquier grupo
étnico, o con discapacidad puede llegar a ser victima del conflicto armado y su atencién
diferencial se rige por normatividad especial o ley de victimas y sus decretos ley que vista de
esta manera, es transversal a toda la poblacion en riesgo de ser victima o de serlo ya de hecho,
se enfatiz6 en el Género, Discapacidad, Pertenencia Etnica, Diversidad Sexual y los
grupos poblacionales contemplados en dichas categorias en el enfoque diferencial de
derechos.
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Se especificd entonces que en el manual operativo se puntualiza que el Modelo de Enfoque
diferencial de derechos plantea una perspectiva de atencion diferenciada para los derechos de
la infancia, la nifiez y la adolescencia en el pais, tomando en cuenta ciclo vital, discapacidad,
pertenencia étnica, derechos de las mujeres, diversidad sexual, con el propésito de impactar
en todos su accionar, permear la cultura organizacional de la entidad e incidir en la
corresponsabilidad del Estado, la sociedad y la familia, para la garantia efectiva de los
derechos de la infancia, la nifiez y la adolescencia en el pais desde los diversos enfoques
diferenciales.

Para finalizar con esta jornada de induccion se socializa con el talento humano nuevo, el tercer
tema: Primer respondiente a través de una diapositiva, con el objetivo de tomar medidas de
prevencion de riesgos de enfermedades y evitar accidentes y en caso de que estos ocurran
sepan qué hacer para salvaguardar la vida de la persona a la cual van a socorrer.

En primer lugar, en la diapositiva se deja claro que elPrimer respondiente, es
la primera persona que decide proporcionar los primeros auxilios a la persona que presenta
una alteracion en su estado de salud o en su integridad fisica, puede o no ser un profesional
de la salud, es responsabilidad del primer respondiente lo siguiente:

» Primer contacto con el lesionado.

Pedir ayuda porque no siempre se puede trabajar solo.
Realizar la evaluacion primaria del paciente.

Solicitar el apoyo adecuado de los cuerpos de emergencia.
En caso de ser necesario iniciar la reanimacion basica.

YV VYV

En cualquier momento, cualquier persona puede ser testigo de accidentes o eventos en la
casa, en la calle, en el trabajo, en el colegio etc. y debe estar preparado para afrontarlos y
controlarlos, por tal razén todos por ser primer respondientes debemos salir preparados de
casa con los elementos de proteccidn personal necesarios para poder prestar la atencion
oportuna y responsable a la persona lesionada.
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También se insiste en que antes de cercarse al lesionado, el primer respondiente debe estar
calmado y Valorar la escena para asi identificar posibles peligros que atenten contra su
seguridad. (arriba, abajo, derecha, izquierda, delante y detras) para identificar que sucede
y observar peligro y si es posible pedir ayuda segun observe la gravedad del lesionado. Del
mismo modo se les indico qué hacer al momento de llamar al servicio de emergencias, pues
es necesario brindar informacion clara como, nombre, documento, lo que pudo observar al
evaluar al paciente, es decir, el estado del paciente, direccion exacta y las pistas para llegar
rapidamente, Ciudad, Barrio y punto de referencia. Se les recordd que mientras se espera la
ayuda profesional el primer respondiente debe estar capacitado para iniciar acciones basicas
gue propendan por el mantenimiento de la vida, hasta que llegue un apoyo especializado.

Por ultimo en la diapositiva, se enmarcan algunas situaciones especificas y comunes en los
gue se puede necesitar un primer respondiente, tales como:

A\

Los signos vitales.

El manejo de heridas.
Quemadura
Hemorragias
Esguinces

Traumas

Fracturas
Inmovilizacion
Ahogamiento
Atoramiento
Maniobras de desobstruccion de las vias respiratorias y RCP ante un infarto.

VVVVVVVYVYVYY

Se precisa en que son situaciones en las cuales podremos actuar sin poner en riesgo nuestra
vida ni la de la persona para la cual actuaremos como primer respondiente, ademas se recalca
gue cualquier persona puede actuar como primer respondiente, no tiene que ser profesional
en salud para saber qué hacer en caso de un accidente, urgencia o emergencias, solo debe
contar con las habilidades basicas para ofrecer ayuda o socorro de manera eficaz y oportuna
a quien lo necesite.
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Conclusiones y/o observaciones:

La jornada de induccion se desarroll6 satisfactoriamente, se evidencio una participacion activa
del talento humano nuevo en la socializacion de cada uno de los temas abordados el dia de
hoy, los cuales manifestaron claridad y buena comprensién de cada concepto.

Compromisos:

Actividad

Responsable

Fechade
cumplimiento

Ser garante de los derechos de los nifios,

nifias y demas. Talento Humano Permanente
Nuevo

Dar Cumplimiento con lo requerido del Talento Humano

enfoque diferencial de derecho de ICBF. Nuevo Permanente

Tener en cuenta cada una de las
orientaciones a la hora de Actuar como

Talento Humano

Siempre que se

primer respondiente Nuevo requiera
Continuar brindando espacios de analisis de
informacion y reflexion pedagdgica para Talento Humano Permanente

fortalecer los saberes del talento humano del
programa HCBI.

Nuevo

Elaboré: Diana Escobar y Kelin Taborda

Cargo: Coordinadoras
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Tema 1: Lineamiento Tecnico administrativo de ruta de atenciones

EXCEL
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Tema 2: Modelo de Enfoque diferencial
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Tema 3: Primer respondiente

Ingresos 6 y 20 abrdl

Ingresos ¥6 y 20 abril
13 ewsitimad

Mana Enfeomen
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REGISTRO DE ASISTENCIA-PANTALLAZO CONFIRMACION DE LECTURA WHATSAPP

7:24PM &

7:24PM &

<  Info. del mensaje
Hola companeros, esperamos que hoy .
sea un dia de gran aprendizaje para R4 Diana Escobar
todos. en esta oportunidad estaremos Hoy 3:47 p. m
socializando 3 temas sumamente
importante, como se les dijo
anteriormente contamos con ustedes
para que puedan hacer una lectura Hoy 400 p. m

Fabian Cuali

intencionada y dar su aporte frente al
tema.

Ingrid Vergara

Hoy 3:56 p

los temas son. L

1. Lineamiento técnico-administrativo
de ruta de actuaciones.

2. Modelo de enfoque diferencial

3. Primer Respondiente,

Janeth Martinez Pedagoga-Turbo

Hoy348p. m

Marcela Gomez - ND FLG

Hov437p.m
Leido por
Maria Isabel Potes Enfermera Nec...

Hoy348p. m

@ Ayde Tilano Aux.Enf. Apartado

"'.’l“, i:58 p.m

Patricia Chaverra Docente Necocli

Hoy 350 p. m

ﬁ.‘ Dayner Orejuela Docente- Chigorodo
Hoy347p.m

@ Diana Escobar
Hov3d4d/p.m

Fabian Cuali
Hoy 4:00 p. m

Romaira Caicedo

Hoy445p. m

Santander Pedagogo San Juan

Hoy347p.m

POIBOE @

Yeimi Docente, San Pedro

HOYy 3:50 D

&s

m

Ingrid Vergara

- Hoy 3:56 p. m




